
SAP® und weitere in diesem Dokument erwähnte SAP-Produkte und  
-Dienstleistungen sind eingetragene Markenzeichen der SAP SE.

BEST PRACTICE 
FOR UTILITIES

Weitere Informationen zum Thema finden Sie unter 
www.dsc-gmbh.com/loesungsportfolio

SAP SUBSCRIPTION
BILLING

PERSONALISIERTE 
BESTELLUNG / ABRECHNUNG / 
VERBRAUCH / ZAHLUNG

ABO-BASIERTE GESCHÄFTSMODELLE 
FÜR DIE VERSORGUNGSWIRTSCHAFT 
SAP Subscription Billing ist Bestandteil der SAP Sales Cloud und 
stellt eine moderne Software-as-a-Service Anwendung für das 
Abonnement-Geschäft (Non-Commodity-Produkte wie z. B.  
Sharing-Angebote, Ladesäulen etc.) dar.

Die Lösung bietet einen automatisierten, massentauglichen und 
einfachen Ansatz, um neue Geschäftsmodelle in den Markt zu 
bringen und bei Bedarf dynamisch anzupassen.



SAP SUBSCRIPTION BILLING
(BESTANDTEIL DER SAP SALES CLOUD)

PERSONALISIERTE  BESTELLUNG / ABRECHNUNG / 
VERBRAUCH / ZAHLUNG

SAP Subscription Billing ermöglicht die Modellierung, Ab-
rechnung und Verwaltung wiederkehrender oder nutzungs- 
basierter Gebühren (auch Einmalgebühren). Durch offene 
Schnittstellen (APIs) lässt sich die Lösung in die beste-
hende IT-Landschaft (z.B. SAP IS-U oder S/4HANA) gut  
integrieren.

LEISTUNGSMERKMALE 

•	 Investitionssicherheit

•	 Zukunftsfähigkeit

•	 Skalierbarkeit

•	 Planbarkeit

•	 Software-as-a-Service in der Cloud  
(SaaS – kontinuierliche agile Weiterentwicklung)

•	 Systemintegration über SAP Cloud Platform (SaaS)

VORTEILE 

Versorgungsunternehmen werden effektiv bei der Entwick-
lung & Monetarisierung neuer Angebote/Produkte unterstützt 

Umsetzung neuer Geschäftsmodelle in kurzer Einführungszeit

Agile, kundengerechte Abrechnung

Sofort verfügbare Integrationsszenarien

SaaS / Public Cloud / Schnittstellen

Durchgängige Prozesse

Positives Kundenerlebnis

Customer Data Management

Lifecycle-Management von Abonnements

Geschäftsprozess-Orchestrierung

Produktmodellierung

Bewertung (Tarifvorlagen für flexible Preisgestaltung etc.)

Abrechnung  (Abonnementarten, unterschiedliche  
Rechnungszyklen etc.)

... und weitere

S A P  S U B S C R I P T I O
 N  B I L L I N G 



IT-SYSTEMLANDSCHAFT

SELF-SERVICE-PORTAL
(SAP MCF)

SAP S/4HANA
FI-CASAP CI*

SAP CPI**

SAP SUBSCRIPTION 
BILLING

DRITTSYSTEME
•	ÖPNV
•	Car Sharing
•	Bike Rental

ABO
BIT

BIT

BIT

SAP CUSTOMER
MANAGEMENT

SAP S/4HANA-TRANSFORMATION 
DER SYSTEMLANDSCHAFT*** BIS 2025

Rechnung 
Zahlung 
etc.

KUNDE

REGISTRIERUNG

VERBRAUCH

SELF-SERVICE-PORTAL
(SAP MCF)

GATEWAY

SAP IS-U

FI-CASAP CI*

SAP CPI**

SAP SUBSCRIPTION 
BILLING

DRITTSYSTEME
•	ÖPNV
•	Car Sharing
•	Bike Rental

ABO
BIT

BIT

BIT

SAP CRM
ERWEITERUNG DER 
BESTEHENDEN IT-SYSTEMLANDSCHAFT

* SAP Convergent Invoicing

** SAP Cloud Platform Integration

***  Ausgehend von der Muster-Systemlandschaft –   
        weitere Szenarien sind selbstverständlich denkbar.

BESTEHENDE SYSTEME NEU INTEGRIERTE SYSTEME

WEITERE C/4HANA-
OPTIONEN MÖGLICH

Quelle: DSC GmbH



LEAD-2-CASH-PROZESS

Folgende Grafik zeigt den Lead-2-Cash-Prozess mit 
Integration in SAP Subscription Billing

MARKETING REGISTRIERUNG 
SELF-SERVICE-

PORTAL

PRODUKT- 
AUSWAHL

SAP  
SUBSCRIPTION 

BILLING

DATENÜBER-
MITTLUNG AN 
DRITTSYSTEME

VERBRAUCH/
DATEN- 

ERFASSUNG

ABRECHNUNG/
RECHNUNG/

ZAHLUNG

	◦ Kampagne 	◦ Persönliche 
Angaben

	◦ Zahlungsdaten

	◦ Angaben zum 
Führerschein

	◦ Opt-Ins etc.

	◦ Mobi-Flex

	◦ Ökostrom 

	◦ Smart Home

	◦ Trinkwasser-
analyse

	◦ Energie- 
beratung

	◦ Kundendaten

	◦ Produkt

	◦ Produkt  
zuordnen

	◦ Abo-Vertrag 
verwalten 
(Laufzeit etc.)

	◦ Zugang

	◦ Fahrkarte

	◦ Apps

	◦ Erfassung der 
Verbrauchs-
daten erfolgt  
in den Dritt- 
systemen

	◦ Zyklische Über-
mittlung der 
Abrechnungs-
daten an SAP 
Subscription 
Billing

	◦ Sammlung 
Abrechnungs-
daten

	◦ Erstellung  
der BITs

	◦ Weiterverar-
beitung der 
BITs über  
SAP CI

	◦ Rechnungser-
stellung und 
-versand

	◦ Zahlung – 
Forderungs-
management

Quelle: DSC GmbH

Mit unseren Espresso-Webinaren zum Thema 'Subscription Billing' bieten wir 
Ihnen kompakte und fokussierte Informationen auf Abruf. 
Aufzeichnungen finden Sie auf unserem YouTube-Kanal unter:

www.dsc-gmbh.com/youtube



                   DSC-BERATUNGSANSATZ

DSC unterstützt Sie kompetent bei der Planung und Umsetzung 
und bietet Support für eine erfolgreiche Anbindung von SAP 
Subscription Billing. 

Gemeinsam mit Ihnen entwickeln wir unter Berücksichti-
gung Ihrer Unternehmensstrategie sowie Ihrer individuellen  
Geschäftsprozesse und Organisationsstrukturen und Ihrer IT-
Strategie eine passgenaue und auf Ihre Bedürfnisse zugeschnit-
tene Implementierungsstrategie.

Ergänzend profitieren Sie von unserer jahrelangen Projekter-
fahrung als SAP-Dienstleister für die Versorgungswirtschaft 
in den Bereichen Forderungsmanagement, Vertragskonto- 
korrent/FI-CA und Produktentwicklung bei Energieversorgern 
in Deutschland, Österreich und der Schweiz. 

Wir freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme!

 

                  DSC-WORKSHOP SAP SUBSCRIPTION
                  BILLING (PRODUKTNUMMER [1129])

Für den Einstieg und um sich schnell einen Überblick über die 
SAP-Lösung zu verschaffen, bieten wir Ihnen einen eintägigen 
Workshop zum Festpreis.

Basierend auf den Ergebnissen dieses Workshops, in dem wir 
die Rahmenbedingungen und Ihre konkreten Anforderungen 
(z. B. Bedarf Ihrer Kunden und/oder Mitarbeiter, Prozesse für 
die Backend-Integration etc.) betrachten, erstellen wir Ihnen 
ein individuelles und bedarfsorientiertes Umsetzungsangebot.

DSC – IHR OPTIMALER  
IMPLEMENTIERUNGSPARTNER

GERNE STELLEN WIR IHNEN UNSERE LÖSUNG DETAILLIERT IN EINER  
WEB-SESSION VOR. 

Vereinbaren Sie direkt einen Termin mit uns:
vertrieb@dsc-gmbh.com

WEB
    SESSION



www.dsc-gmbh.com/youtube

www.dsc-gmbh.com/xing

www.dsc-gmbh.com/linkedin

DSC & PARTNER

KOOPERATION 

FÜR IHREN ERFOLG

UNSERE PARTNER

DSC UNTERNEHMENSBERATUNG
UND SOFTWARE GMBH

DSC UNTERNEHMENSBERATUNG UND SOFTWARE GMBH 
CARL-BENZ-STRASSE 16 A | 69198 SCHRIESHEIM 
TEL. +49 6203 6941-0
VERTRIEB@DSC-GMBH.COM | WWW.DSC-GMBH.COM

Seit Gründung der DSC Unternehmensberatung und Software GmbH 
im Januar 1993 haben wir uns auf die Einführung und Optimierung 
von IT-Systemen und Geschäftsprozessen sowie die Umsetzung ge-
setzlicher Anforderungen für die Versorgungswirtschaft spezialisiert.

Als langjähriger SAP Gold Partner im Utilities-Umfeld haben wir  
unsere Kompetenz in über 2.000 erfolgreichen Projekten unter  
Beweis gestellt. Mehr als 800 Kundeninstallationen zeugen zudem 
von der Qualität unserer Softwarelösungen.

Profitieren auch Sie von unserem umfassenden Software- und 
Dienstleistungsportfolio – mit Standorten in Deutschland,  
Österreich und in der Schweiz sind wir immer in Ihrer Nähe, um Ihr 
Projekt auch unter Berücksichtigung landesspezifischer Anforderun-
gen optimal zu begleiten.

DSC-REFERENZEN

DSC verfügt über langjährige 
Erfahrung und umfangreiches 
Prozesswissen im Bereich Forde-
rungsmanagement. Weit über 
100 Unternehmen profitieren be-
reits von der DSC-Expertise.


