
SAP® und weitere in diesem Dokument erwähnte SAP-Produkte und  
-Dienstleistungen sind eingetragene Markenzeichen der SAP SE.

BEST PRACTICE 
FOR UTILITIES

Weitere Informationen zum Thema finden Sie unter 
www.dsc-gmbh.com/loesungsportfolio

EFFIZIENZSTEIGERUNG FÜR DIE 
VERSORGUNGSWIRTSCHAFT
Infolge der Deregulierung im liberalisierten Energiemarkt haben 
sich Netzbetreiber komplexen Herausforderungen und regulato-
rischen Anforderungen zu stellen. Im Forderungsmanagement 
steigt insbesondere das Belegvolumen und damit die Anzahl der 
zu überwachenden offenen Posten. 

Die Produkte des FM-RS-Produktportfolios bieten sowohl für die 
Netznutzungs- und Mehr-/Mindermengenabrechnung als auch 
für die Abrechnung des Messstellenbetriebs eine Lösung zur  
Analyse, Mahnung und Forderungsverfolgung dieser offenen  
Posten. 

Zusätzlich ermöglicht die Lösung das Monitoring der Reaktionen 
des Marktpartners.

FORDERUNGS- 
MANAGEMENT IN 
SAP FOR UTILITIES

NETZBETREIBER



DSC-LÖSUNGEN FÜR EIN 
GANZHEITLICHES FORDERUNGSMANAGEMENT

Unsere Lösungen ermöglichen eine leicht verständliche, effiziente 
und zielorientierte Handhabung zur Reduzierung des Forde-
rungsbestands und zur Minimierung von Zahlungsausfällen und 
bieten somit dem Anwender einen fundierten Überblick über 
offene Forderungen aller Marktpartner. 

Bei Zahlungsverzug können also schnell entsprechende Maß-
nahmen eingeleitet werden.

• Reduzierung von Forderungslaufzeit und  -bestand

• Steigerung der Liquidität

• Frühzeitige Identifizierung eines drohenden  
Zahlungsausfalls

• Entlastung personeller Ressourcen

• Geringer Implementierungsaufwand

Erhebliche Steigerung der 
Transparenz und Effizienz  
bei Forderungsverfolgung  
und Mahnprozessen!

VORTEILE UND LEISTUNGSMERKMALE

Rechnung erstellen

Zahlungseingang oder Re-
klamation verarbeiten

NETZ

Rechnung prüfen

Rechnung zahlen 
oder reklamieren

MARKTPARTNER

RECHNUNGSSENDER RECHNUNGSEMPFÄNGER
REMADV-Zahlungsavis

Zahlungseingang

REMADV-Reklamationsavis

oder

INVOIC-Rechnung

REMADV-Zahlungsavis

Storno-INVOIC

Auszahlung Stornogutschrift

REMADV-Reklamationsavis

oder

Seit Einführung der DSC-Lösung FM-RS ist es uns möglich, offene und überfällige Forderungen gegenüber Lieferanten 
gezielt zu mahnen und somit unmittelbar im Anschluss an die Fälligkeitsfristen ein wirksames Forderungsmanagement 
zu betreiben. Zeitaufwändige Recherchen gehören dank der DSC-Lösung mittlerweile der Vergangenheit an. 

Die Entlastung der Mitarbeiter/-innen ist schon nach kurzer Zeit deutlich spürbar.

DATENAUSTAUSCHPROZESS ZUR RECHNUNGSSTELLUNG UND AVISIERUNG

„

„Kundenaussagen

FORDERUNGSMANAGEMENT 
IN SAP FOR UTILITIES
FÜR NETZBETREIBER



FORDERUNGSMANAGEMENT FÜR DIE MARKTROLLE RECHNUNGSSENDER

REGELMÄßIGE MAHNUNG UND ÜBERBLICK BEI ZAHLUNGSVERZUG

GEMEINSAME FUNKTIONSMERKMALE DES FM-RS-PRODUKTPORTFOLIOS

• Tagesaktuelle Forderungsübersicht und -analyse mit Mahnvorschau

• Marktpartnermahnung mit Mahnhistorie

• Leistungsstarke Auswertungen zu Aviskonstellationen und deren Mahnfähigkeit

• Integrierter Versand von Mahn- und Abstimmlisten per E-Mail 

SPEZIFISCHE FUNKTIONSMERKMALE JE LÖSUNG

WEITERE DSC-LÖSUNGEN FÜR NETZBETREIBER
• Automatisierte Mahnvorschlagserstellung  

Produkt-Nr. [1017-22]

• Reklamationsavis-Monitor (ReMo) 
Produkt-Nr. [1049] 

• Lieferantenbewertung mit Frühwarnfunktion  
Produkt-Nr. [1017-25]

• Vorauszahlungsverwaltung  
Produkt-Nr. [1017-26]

Netznutzung 

Produkt-Nr. [1017]

• Auswertung aller Netznutzungs- 
forderungen auf Ebene der  
Endkunden-Vertragskonten 

• Auswertung und Mahnung von  
Akontozahlungen sowie offener  
Netznutzungsforderungen

MeMi 

Produkt-Nr. [1097]

• Analyse aller MeMi-Forderungen  
auf Basis von MeMi-Status und  
Avis-Konstellationen 

• Anzeige aller mahnbaren Positionen  
(z. B. Posten zur Marktlokation)

MOSB 

Produkt-Nr. [1109]

• Auswertung aller marktpartner- 
bezogenen MOSB-Forderungen  
hinsichtlich Ausgleichs-, Mahn-  
und Avis-Status

Diese Lösungen sind bereits 
bei mehr als 15 Kunden  
produktiv im Einsatz

Gerne stellen wir Ihnen unsere Lösung in einer Web-Session vor. 

Vereinbaren Sie direkt einen Termin mit uns:
vertrieb@dsc-gmbh.com

WEB
    SESSION



DSC UNTERNEHMENSBERATUNG
UND SOFTWARE GMBH

www.dsc-gmbh.com/youtube

www.dsc-gmbh.com/xing

www.dsc-gmbh.com/linkedin

DSC & PARTNER

KOOPERATION 

FÜR IHREN ERFOLG

UNSERE PARTNER

DSC UNTERNEHMENSBERATUNG UND SOFTWARE GMBH 
CARL-BENZ-STRASSE 16 A | 69198 SCHRIESHEIM 
TEL. +49 6203 6941-0
VERTRIEB@DSC-GMBH.COM | WWW.DSC-GMBH.COM

Seit Gründung der DSC Unternehmensberatung und Software GmbH 
im Januar 1993 haben wir uns auf die Einführung und Optimierung 
von IT-Systemen und Geschäftsprozessen sowie die Umsetzung ge-
setzlicher Anforderungen für die Versorgungswirtschaft spezialisiert.

Als langjähriger SAP Gold Partner im Utilities-Umfeld haben wir  
unsere Kompetenz in über 2.000 erfolgreichen Projekten unter  
Beweis gestellt. Mehr als 800 Kundeninstallationen zeugen zudem 
von der Qualität unserer Softwarelösungen.

Profitieren auch Sie von unserem umfassenden Software- und 
Dienstleistungsportfolio – mit Standorten in Deutschland,  
Österreich und in der Schweiz sind wir immer in Ihrer Nähe, um Ihr 
Projekt auch unter Berücksichtigung landesspezifischer Anforderun-
gen optimal zu begleiten.

DSC-REFERENZEN

DSC verfügt über langjährige 
Erfahrung und umfangreiches 
Prozesswissen im Bereich Forde-
rungsmanagement. Weit über 
100 Unternehmen profitieren  
bereits von der DSC-Expertise.


