
 

 

Stadtwerke Essen AG 

  

Projektinhalt Dienstleistung DSC GmbH 

  

- Aufbau eines Unbundling-konformen SAP-Systems 

- Systemtrennung in ein Netz- und Vertriebssystem 
(SAP Core und SAP for Utilities) 

- Vollintegration zwischen SAP for Utilities und SAP 

CRM 7.0 für Tarifkunden 

- Implementierung der Geschäftsprozesse gemäß 
GPKE/GeLi Gas mit der Add-On Komponente IDEX-
DE für die Sparten Strom, Gas und Monopolsparten 

- Marktkommunikation (SAP PI 7.0 mit SEEBURGER 
Utility Adapter) 

- Berichtswesen (SAP BW 7.0)  

- Datenarchivierung 

- Berechtigungen  

 (Projektstart 12/2008, Produktion 06/2010) 

 

- Gesamtprojektleitung 

- Teilprojektleitung in den Bereichen SAP for 
Utilities, SAP CRM, SAP PI, Migration und 
Berechtigungen  

- Erstellung eines Pflichtenheftes zur Einfüh-
rung von SAP CRM Prozessen und Funktio-
nen für Tarifkunden auf Basis des DSC 
Templates  

- Umsetzung der Anforderungen des Lasten-
heftes: 

- Erstellung des Pflichtenheftes, des fachli-
chen Migrationskonzepts und der Test- und 
Abnahmespezifikation 

- Konzeption und Aufbau einer 2-Systeme-
Landschaft 

- Umsetzung der Anforderungen des Pflich-
tenheftes 

- Aufbau eines Prototypen/Testbetrieb 

- Datenmigration in Zusammenarbeit mit der 
SAP SLO: 

- Durchführung der Analyse 
- Erstellung des technischen Migrationskon-

zeptes 
- Durchführung der Testumstellungen 

- Produktivmigration 
 

- Einführung Sparte Strom  

 (Projektstart 01/2009, Produktion 03/2009) 

- Projektleitung/-koordination 

- Prozessberatung/-design 

- Implementierung Geräteverwaltung/Abrech-
nung (Tarife)/Datenaustausch-prozesse/   
Lieferantenwechselworkflow 

- kundenspezifische Entwicklungen 

- Entwicklung Frontoffice-Prozesse 

- Anbindung Datenaustausch 

- Anbindung an SEEBURGER-Adapter 
 

- Implementierung Kontakt- und Beschwerdemana-
gement mit Hilfe des DSC Templates zur effizienten 
Implementierung von SAP CRM 2007  

 (Projektstart 09/2008, Produktion 01/2009) 

- Projektleitung 

- Initial Load und Migration 

- Prozessdesign 

- Integration der ICWC Oberfläche in das  
bestehende IS-U (CIC) 

- Spezifische Prozessmodellierung 

- Customizing 

- Dokumentation 

- Testdurchführung 
 



 

Stadtwerke Essen AG (Fortsetzung) 

  

Projektinhalt Dienstleistung DSC GmbH 

  

- Releasewechsel auf SAP ERP 2005  

 (Projektstart 08/2007, Produktion 10/2007) 

- Projektleitung 

- Projektteamworkshops 

- Beratung zu Prozessen und Modulen 

- Konzeptionierung 

- Testaktivitäten 

- Produktionsbetreuung 

 

- R/3-Betriebskostenabrechnung  

 (Projektstart 11/2001, Produktion 07/2002) 

- Projektleitung 

- Projektteam- und Endanwenderschulung 

- Modulberatung 

- Eigenentwicklungen/Schnittstellenanbindung 

 

- Einführung IS-U/CCS  

 (Projektstart 03/2000, Produktion SV-Kunden 
10/2001, Produktion Tarifkunden 01/2002) 

- Projektleitung 

- Projektteam- und Endanwenderschulung 

- Modulberatung 

- Eigenentwicklungen/Schnittstellenanbindung 

- Datenmigration RIVA –> IS-U/CCS 

 

- Datenmigration im Rahmen der Vorbereitung zur 
Einführung von IS-U/CCS  

 (Projektstart 08/1999, diverse Produktivsetzungen) 

- Datenmigration Fremdsysteme  IS-U/CCS 

 

- R/2-Betriebskostenabrechnung  

 (Projektstart 07/1996, Produktion 08/1998) 

- Projektleitung 

- Projektteam- und Endanwenderschulung 

- Modulberatung 

- Eigenentwicklungen/Schnittstellenanbindung 

 

- Einführung RIVA für Tarif- u. Sondervertragskunden 
- Dienstleistungsabrechnung 

 (Projektstart 11/1994, Produktion 09/1996) 

- Projektleitung 

- Projektteam- und Endanwenderschulung 

- Modulberatung 

- Eigenentwicklungen/Schnittstellenanbindung 

- Datenmigration Fremdsysteme –> RIVA 
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