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ANDERUNG DES MAHNVORSCHLAGS

FUNKTIONSBESCHREIBUNG

Der ab IS-U/CCS Release 4.61 einsetzbare Funktionsbaustein zum FI-CA Event 0300 wird nach dem
Erstellen des Mahnvorschlagslaufs durchlaufen. Er erméglicht eine Anderung einer im Mahnvorschlagslauf
selektierten neuen Mahnstufe in Abhéngigkeit von Mahnverfahren, Mahnstufe aus dem Mahnvorschlagslauf
und Bonitdt des Geschéftspartners. Der Mahnstufentyp wird ebenfalls gedndert.

Die Anderungen werden in den Mahnvorschlag und in den Mahnkopf libernommen. Damit ist es mdglich,
in einem Mahnverfahren in Abhdngigkeit von der Bonitdtszahl des Geschaftspartners eine komplette
Mahnstufe zu {iberspringen und gleich mit der nachsthoheren Mahnstufe zu mahnen. So kann
beispielsweise eine Zahlungserinnerung ausbleiben, und es wird sofort die Mahnung mit Sperrankiindigung
erstellt. Ein eigenes "verscharftes" Mahnverfahren fiir entsprechende Kundengruppen muss nicht definiert

und zugeordnet werden. Ist ein Kunde tiber langere Zeit unauffillig (zeitabhidngige Bonitatsgewichtungen)
und ein gewisser Bonitatswert wird unterschritten, wiirde der Mahnlauf zum gleichen Geschaftspartner
wieder eine Zahlungserinnerung erzeugen.

Die Steuerung erfolgt tiber eine Customizingtabelle, deren Aufbau in nachstehender Abbildung dargestellt
ist:
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Soll eine Anderung der Mahnstufe vorgenommen werden, wird im Feld ‘Mahnverfahren' das Mahnverfahren,
im Feld 'Mahnstufe' die Mahnstufe und im Feld 'Bonitat' die Bonitdt angegeben.

Im Feld 'Mahnstufe neu' wird die neue Mahnstufe eingegeben, die bei erfolgreicher Priifung der ersten
drei Felder in den Mahnvorschlagslauf gesetzt werden soll.

Beim Anlegen eines neuen Eintrags in die Tabelle wird der Mahnstufentyp automatisch selektiert. Dabei
muss die neue Mahnstufe hoher sein als die alte Mahnstufe.

Bei der Priifung des Feldes ‘Bonitat' ist zu beachten, dass die Bonitadt des Geschaftspartners entweder
grof3er oder gleich dem Eintrag in der Tabelle sein darf, um diesen Eintrag zu verwenden. Somit wird eine
bonitdtsabhdngige Mahnstufenanpassung erreicht.

REFERENZEN

Der Funktionsbaustein Anderung des Mahnvorschlags ist u. a. bei folgenden unserer Kunden im Einsatz:
Stadtwerke Duisburg AG, Stadtwerke Krefeld AG, Heidelberger Versorgungs- und Verkehrsbetriebe GmbH

mbH - alle Rechte vorbehalten.
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SAP®, R/3®, SAP® for Utilities, SAP® CRM, SAP NetWeaver®, SAP® ERP 6.0, und weitere in diesem Dokument erwéhnte SAP-
Produkte und -Dienstleistungen sind Marken oder eingetragene Marken der SAP AG in Deutschland und vielen anderen Landern.
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